
УСІ  ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ  ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ  ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН  РЕКЛАМАЦІЇ  

Показати 100  записів

Історія транспортного засобу 

Дані автомобіля

Ідентифікаційний номер ТЗ. WVGZZZCR6RD007855
Дата поставки: 2023-11-03

Наступний Технічний огляд 0000-00-00
Наступна перевірка шкідливих
викидів

0000-00-00
Тип RC857J

Історія



Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2026-06-03

Пробіг:
103810

Номер замовлення.:
2600005970

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

3 23245580 Air cleaner element

Претензія  Термін прийомки:
2026-01-19

Пробіг:
96681

Номер замовлення:
2600000657

BA-ID:
198222262

Претензія клієнта Перевірте систему адблю

Код клієнта Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи контрольної індикації > Контрольний індикатор рівня відновника > Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО

В результаті діагностичного огляду виявлено несправність системи SCR "P2EAD00: Модуль дозирования 2 восстановителя Сбой в работе", було перевірено
візуальний стан сажового фільтра, каталізатора, блокуючого каталізатора SCR, лямбда-зондів та датчиків NOx. Перевірено роботу другої форсунки
відновника і було виявлено що вона не працює. Проведено ремонт за заміною другої форсунки відновника та проведенням примусової регенерації після
чого було запущено процедуру скидання помилок системи SCR і несправність була усунута.

Код СТО Двигун > Система випуску ВГ, рециркуляція ВГ, система нейтралізації ВГ > Форсунка відновника > Функціональність > не працює

Запасна частина для
усунення
несправності

059-131-113-H-

Претензія  Термін прийомки:
2025-10-28

Пробіг:
88555

Номер замовлення:
2500001779

BA-ID:
195134770

Претензія клієнта Помилка Travel Assist

Код клієнта Допоміжні системи, комфортного керування > Асистент водіння > Активація асистента водіння > Функціональність > не працює

Визначення СТО
В результаті діагностичного огляду виявлено несправність блоку керування розпізнавання дотику керма "B17B801", в реєстрі поді зафіксовано частоту
прояву несправності 253. Проведено ремонт з заміною рульового керма згідно TPI [2069326/11 Driver assist system: failure of various
assistants/messages/various event entries]

Код СТО Reparatur laut TPI

Запасна частина для
усунення несправності

5H0-419-093-b-YPG

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2025-10-28

Пробіг:
88555

Номер замовлення.:
2500001778

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

3 13721980 Ribbed belt

4 60480260 Water drain

5 23245580 Air cleaner element

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Претензія  Термін прийомки:
2025-09-22

Пробіг:
85220

Номер замовлення:
2500000183

BA-ID:
193761319

Претензія клієнта Горить чек

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація несправності системи контролювання відпрацьованих газів >
Функціональність > спрацьовує

Визначення СТО
В результаті діагностичного огляду виявлно на автомобілі активна помилка "P200000: Нейтрализатор NOx, ряд 1 Сбой в работе", було візуально
перевірено : стан форсунок ADBlue, стан сажового фільтра та нейтралізатора NH3 (див.фото). Також перевірено якість рідини Adblu - в нормі. Проведено
ремонт з заміною модуля нейтралізації ВГ, після заміни проведено тривалий тест-драйв та перевірено роботу системи SCR- несправність усунута.

Код СТО Двигун > Система випуску ВГ, рециркуляція ВГ, система нейтралізації ВГ > Сажовий фільтр > Функціональність > не працює

Запасна частина для
усунення несправності

4M0-254-753-ОМ-JV

Рахунок  Термін прийомки:
2025-01-06

Пробіг:
75202

Номер замовлення:
WSAU102137

Номер рахунку.:
WSRG103619

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 00070099 FAHRZEUGTAUSCH+KFZ-PAPIERE - 0000 0

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2024-09-30

Пробіг:
61130

Номер замовлення.:
WSAU100699

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection with oil change

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Diesel fuel filter

2 85181950 Dust and pollen filter

3 60480260 Water drain

Рахунок  Термін прийомки:
2024-09-23

Пробіг:
60491

Номер замовлення:
WSAU100700

Номер рахунку.:
WSRG101892

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 00044499 Flüssigkeitscheck - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 KDWPFL80 'LongLife'-Motoröl VW 504 00/ 1.00 OWN 0

2 KDWPFL27 SCHEIBENKLAR 5.00 OWN 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2024-07-16

Пробіг:
46829

Номер замовлення:
WSAU100119

Номер рахунку.:
WSRG101443

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44052002 Wheels removed+installed - 0000 0

2 44105650 Wheels replaced - 0000 0

3 00044499 Flüssigkeitscheck - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 760601025AEFZZ ALUFELGE 2.00 V OWN 06 0

2 5Q0601361A VALVE 2.00 V OWN 03 0

3 KDWALUGEW ZSB Aluklebegewicht 4.00 OWN 0

4 ZTS286352YBZ0A Reifen Bri 2.00 OWN 0

5 KDWPFL27 SCHEIBENKLAR 2.50 OWN 0

6 KDWPFL80 'LongLife'-Motoröl VW 504 00/ 0.45 OWN 0

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2024-06-13

Пробіг:
40613

Номер замовлення.:
WSAU099582

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Oil change service

Дод. роботи

# Номер Опис

1 26883550 Reducing agent

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2024-05-23

Пробіг:
40613

Номер замовлення:
WSAU099582

Номер рахунку.:
WSRG100991

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 04444499 Flüssigkeitscheck bei Ölwechsel - 0000 0

2 01040015 Oil change services . X 0000 3

3 26883550 Reducing agent inspected+added - 0000 4

4 46535650 Rear brake discs replaced - 0000 4

5 44052002 Wheels removed+installed - 0000 4

6 01500000 GFF/Guided functions . - 0000 4

7 44052002 Wheels removed+installed - 0000 5

8 46505660 Front brake discs replaced - 0000 5

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 3

2 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 3

3 KDWPFL80 Motoröl VW 507 00 (nur SAE 0W- 6.10 OWN 3

4 8W0615601K BREMSSCHEI 2.00 V OWN 02 4

5 4K0698231A RET.SPRING 1.00 V OWN 03 4

6 N 91126801 bolt 4.00 V OWN 01 4

7 4M0698451BC BR. LINING 1.00 V OWN 02 4

8 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 4

9 WHT010085 BOLT 4.00 V OWN 01 4

10 8W0615121E SENDER 1.00 V OWN 08 4

11 KDWPFL04 Harnstofflösung - AdBlue 1.00 OWN 4

12 4M0698231A PLATE 1.00 V OWN 08 5

13 N 10648301 Bolt 2.00 V OWN 01 5

14 4M0615269B SPRING 2.00 V OWN 03 5

15 4M0615301AN BRAKEDISC 2.00 V OWN 02 5

16 4M0698151BH BR. LINING 1.00 V OWN 02 5

17 4M0615121AB WIRE 1.00 V OWN 08 5

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2024-04-05

Пробіг:
29206

Номер замовлення.:
WSAU098513

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Inspection

Дод. роботи

# Номер Опис

1 26883550 Reducing agent

2 60480260 Water drain

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2024-04-05

Пробіг:
29206

Номер замовлення.:
WSAU098513

Підтвердження сервісного
обслуговування:

#

1 Опис

2 Прим. Aktion 94R8 01 durchgeführt

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Рахунок  Термін прийомки:
2024-03-21

Пробіг:
29206

Номер замовлення:
WSAU098513

Номер рахунку.:
WSRG099690

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 60480260 WASSERABLÄUFE GEPRÜFT - 0000 0

2 01340010 Inspektion . X 0000 1

3 26883550 Reduktionsmittel prüfen u.ergänzen - 0000 2

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 KDWPFL04 Harnstofflösung - AdBlue 1.00 OWN 2

Рахунок  Термін прийомки:
2024-03-21

Пробіг:
29206

Номер замовлення:
WSAU098513

Номер рахунку.:
WSRG099691

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 94311999 Emblem ersetzen - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 760998617 REPAIR KIT 1.00 V OWN 08 0

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2024-02-07

Пробіг:
18708

Номер замовлення.:
WSAU097882

Підтвердження сервісного
обслуговування:

#

1 Опис

2 Прим. Aktion 94R9 01 durchgeführt

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2024-02-07

Пробіг:
18708

Номер замовлення.:
WSAU097882

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Oil change service

Дод. роботи

# Номер Опис

1 26883550 Reducing agent

Рахунок  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
18708

Номер замовлення:
WSAU097882

Номер рахунку.:
WSRG098961

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 KDWPFL04 Harnstofflösung - AdBlue 13.00 OWN 3

Рахунок  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
18708

Номер замовлення:
WSAU097882

Номер рахунку.:
WSRG098960

Прим.
Гарантійні зобов./Добров.
післягарантійна підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 94151600 SCHEINWERFER EINGESTELLT - 0000 0

2 27068950 BATTERIE GELADEN - 0000 0

3 01500050 GFS/GEFÜHRTE FUNKTION . - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



     

Записи з 1 по 21 із 21 записів



Рахунок  Термін прийомки:
2024-01-30

Пробіг:
18708

Номер замовлення:
WSAU097882

Номер рахунку.:
WSRG098959

Прим.
Технічне обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 92252000 2 Wischerarme aus- u.einbauen - 0000 1

2 66441950 Blende f Windlauf aus- u.einbauen - 0000 1

3 64105556 Windschutzscheibe ersetzen - 0000 1

4 01500050 GFS/Geführte Funktion . - 0000 1

5 44950350 Fahrzeug vorn u.hinten messen - 0000 1

6 96381552 Kamera f Assistenzsysteme einstelle - 0000 1

7 01040015 Ölwechsel-Service . X 0000 2

8 26883550 Reduktionsmittel prüfen u.ergänzen - 0000 3

Деталі

# Номер Позначення Кількість Фабричний номер Тип виробу (WA) Група деталей (TG) Код першопричини Пакет

1 KDWPFL27 SCHEIBENKLAR 5.00 OWN 0

2 8U0955609 Foil 1.00 V OWN 08 1

3 D 004660M4 2-PACK ADH 1.00 V OWN 02 1

4 D 00920002 PRIMER 1.00 V OWN 03 1

5 D 00950025 APPLICATOR 1.00 V OWN 03 1

6 760845011BENVB WINDSHIELD 1.00 V OWN 03 1

7 8S0857945 Clip 1.00 V OWN 03 1

8 443845631A Spacer 2.00 V OWN 03 1

9 N 0138498 seal ring 1.00 V OWN 01 2

10 059198405D FILTERELEM 1.00 V OWN 01 2

11 KDWPFL80 Motoröl VW 507 00 (nur SAE 0W- 6.10 OWN 2

12 KDWPFL04 Harnstofflösung - AdBlue 1.00 OWN 3

Цифровий сервісний план  Термін прийомки:
2023-10-25

Пробіг:
0

Номер замовлення.:
123

Підтвердження сервісного
обслуговування:
Delivery inspection

#

1 Опис Delivery inspection

2 Прим.

Попередня Наступна1

ОГЛЯДОВА КОПІЯ


